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Neue Ideen aus alter Tradition: 1898 kreierte Firmengründer Josef Manner in unmittelbarer 
Nachbarschaft des Wiener Stephansdoms die Original Neapolitaner Schnitte. Die ungebrochene 
Beliebtheit dieses „Wiener Originals“ machten aus dem Wiener Familienunternehmen Europas 
größten Waffelproduzenten – und die Manner Schnitten zum beliebtesten Süßwaren-Artikel 
Österreichs. Darüber hinaus begeistert Manner ein internationales Publikum seit Jahren mit immer 
neuen und innovativen Produktideen. 
 
Manner erzielte 2006 mit rund 1.300 Artikeln und 2.200 Kunden, mit einem Exportanteil von 49,3 %, 
einen Umsatz von 136,8 Mio € / 42.800 Tonnen, und beschäftigte durchschnittlich 810 Mitarbeiter. 
Die Produktion erfolgt an drei Standorten in Österreich (Wien 17, Perg (OÖ) und Wolkersdorf (NÖ)). 
 
Anfang 2006 entschied Manner, das ERP-System auf MS Axapta umzustellen. Im Zuge dieser 
Umstellung und der Neuausrichtung der IT begab man sich auch auf die Suche nach einem modernen 
DMS (Dokumentenmanagement System), welches das bestehende Archivsystem „Infostore 400“ 
ablösen sollte. 
 
Nach einer ausgiebigen Evaluierungsphase fiel die Entscheidung auf EASY Archiv und auf 
archivaustria als Implementierungspartner. 
 
Ziel des DMS-Projektes war zum einen die Ablöse des bestehenden Archives AS/400 Solitas Infostore 
und die laufende Spoolfile-Archivierung aus AS/400, zum anderen die Archivierung von 
Ausgangsbelegen aus Axapta und die Integration der Archiv-Recherche in den Axapta-Client. 
 
Bei der Auswahl des Storage Systems fiel die Entscheidung auf Network Appliance.  
 
NetApp gewährleistet durch die Snaplock-Technologie die physikalische WORM-Eigenschaft und 
bietet somit eine gute Alternative zur herkömmlichen Speicherung auf Magneto Optical Disc, DVD 
oder UDO. 
 
Das, die hohe Performance beim Zugriff auf die archivierten Daten und auch die Möglichkeit, freie 
Storage-Kapazitäten auch für andere Anwendungen zu nutzen,  waren für Herrn Mag. G. Fischer, 
Projektleiter bei Manner, die ausschlaggebenden Faktoren für die Entscheidung für ein 
Festplattensystem im Gegensatz zu den doch nicht mehr ganz zeitgemäßen WORM/UDO Jukeboxen. 
 
„Die Anbindung der NetApp an das EASY System“ war problemlos, so Herr Mag. Fischer, „da sich die 
NetApp für EASY wie ein normales Fileshare verhält“. „Aufgrund der Data Retention Times kann man 
den Speicherplatz nach Ablauf der definierten Aufbewahrungsfrist wieder verfügbar machen“.  
 
Die Übernahme des AS/400 Archivs und die laufende Archivierung der Axapta-Belege sind 
abgeschlossen. Die Recherche-Möglichkeiten für die Anwender sind aufgrund der Volltextsuche und 
eines modernen Web-Clients komfortabler als im alten Archivsystem und die Anzeige der archivierten 
Dokumente ist ident mit dem ausgedruckten Belegen. 
 
Neue Projekte wie E-Mail Archivierung und Eingangsrechnungsworkflow sind in Planung. 
 
Kontakt: Werner.Weinguny@archivaustria.com 
Über Manner: www.manner.com 


